Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODQ) informujemy, ze:

1.Administratorem danych osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzystywane
Twoje dane osobowe jest Inpoint Spétka z o.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Daszynskiego 8/3A
(dalej ,My” albo ,Spétka”) wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000687157, NIP: 6751600896 REGON:
367830237

Mozesz sie z nami skontaktowac, zeby uzyska¢ wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich

danych osobowych:
Napisz do nas bezposrednio:

adres e-mail: zarzad@inpointcracow.pl,

adres pocztowy: Inpoint sp. z 0.0., ul. Daszynskiego 8/3A, 31-534 Krakdow

Skad mamy Twoje dane? Jakiego rodzaju sa to dane?

1.0trzymalismy je od Ciebie w zwigzku z zawarciem z Tobg umowy najmu.

2.Mozemy tez otrzyma¢ Twoje dane w sposéb inny niz bezposrednio od Ciebie tj. od
podmiotéw prywatnych, tj. od serwisdw i systemoéw rezerwacyjnych np. (Booking.com, HRS

itp.) z ktorych skorzystates, w celu realizacji twoich rezerwacji ( sa to dane osobowe
niezbedne do zawarcia i wykonania umowy najmu tj. tzw. dane zwykte)

3. Jedli placisz za posrednictwem np. banku lub instytucji ptatniczej, to wejdziemy w
posiadanie informacji o tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonatas/es zaptaty.

W jakim celu i na jakiej podstawie wykorzystujemy Twoje dane osobowe?

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, bo jest to niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
zawartej z Tobg ( podstawa prawna: art. 6 ust 1 b RODO — wykonanie umowy) oraz celem wykonania
cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (podstawa prawa art. 6 ust. 1 ¢ RODO — obowigzek prawny)
, hp. wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksiegowych czy udzielanie odpowiedzi
na reklamacje w terminie i formie przewidzianej przepisami. Mozemy wykorzystaé Twoje dane rowniez
celem ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im ( podstawa
prawna: art. 6 ust.1 pkt f) RODO — nasz prawnie uzasadniony interes) jak rowniez marketingu
bezposredniego (podstawa prawna: art. 6 ust.1 pkt f) RODO — nasz prawnie uzasadniony interes).
Bedziemy réowniez przetwarza¢ Twoje dane w celach analitycznych tj. tworzenia zestawien, analiz czy
statystyk na nasze potrzeby wewnetrzne, co obejmowaé moze np. raportowanie, planowanie rozwoju
ustug dostosowanych do potrzeb naszych klientéw, prace rozwojowe w systemach informatycznych,
optymalizacja procesow obstugi klienta itp. ( podstawa prawna: art. 6 ust.1 pkt f) RODO - nasz
prawnie uzasadniony interes).

W przypadku, kiedy wyrazitas/e$ na to zgode (podstawa prawa art. 6 ust 1 pkt a) RODO), bedziemy
przetwarzac¢ twoje dane (podany adres e-mail) w celach marketingu bezposredniego badz przesytania
informacji handlowej, po zakohczeniu trwania fgczacej nas umowy.

Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?
Do zawarcia umowy wymagamy podania przez Ciebie danych, ktére sg niezbedne do zawarcia i

prawidtowego wykonania umowy (ich podanie jest dobrowolne, ale jesli ich nie podasz nie bedziemy
mogli zawrze¢ z Tobg umowy).

Mozemy wymagac od Ciebie podania innych danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub
podatkowych ( np. numeru NIP) czy niezbednych do ustalenia, ochrony i dochodzenia roszczen.
Podane przez Ciebie dane w oparciu o Twojg zgode tj. np. do celéw marketingowych, nie stanowig
warunku zawarcia z Tobg umowy i sg dobrowolne.



Jakie masz uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych?

Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajgcych z ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania (poprawienia) oraz usuniecia Twoich danych (
jesli Twoje dane nie bedg juz niezbedne do celdéw, dla ktérych zostaty przez nas zebrane czy jesli
cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych). Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej wycofaniem , ograniczenia ich przetwarzania,
prawo do ich przenoszenia (w zakresie okreslonym w art. 20 RODO), a takze prawo wyrazenia
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.

Skarga:

Masz prawo wnies$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych do
organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uwazasz, ze
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy prawa.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?
Twoje dane przekazujemy podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu tj. podmiotom

Swiadczgcym nam ustugi ksiegowe, doradcze, obstuge systemow informatycznych, ustugi analityczne
oraz wsparcie zarzadzania i obstugi sprzedazy naszych ustug ( w tym weryfikowanie ptatnosci). Do
realizacji zlecanych ustug wybieramy zawsze zaufane i profesjonalne podmioty, ktére spetniaja
wymagania RODO.

Przekazujemy je réwniez innym administratorom danych przetwarzajgcym Twoje dane we wtasnym
imieniu tj. podmiotom $wiadczgcym obstuge prawng, podmiotom wspétpracujgcym przy twojej
obstudze, (np. ustugi transferu z/do na lotnisko, turystyczne, mobilne SPA).

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe w zwigzku z zawarciem z Tobg umowy, przez czas niezbedny
do jej realizacji, a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen tj.
przez czas, w jakim mozliwe jest dochodzenie roszczen w zwigzku z wykonaniem umowy ( ale, po
wykonaniu umowy pozostawiamy jedynie dane niezbedne celem dochodzenia ewentualnych
roszczen, niezwtocznie usuwajgc takie dane jak numer twojego telefonu, numer Karty kredytowe;,
numer rejestracyjny samochodu, adres e-mail (chyba, ze wyrazite§ zgode na dalsze jego
przetwarzanie w celach przesyfania oferty handlowej i marketingowej).

Dodatkowo, dane mogg by¢ przez nas przechowywane dla celéw zapobiegania naduzyciom i
oszustwom, dla celéw statystycznych i archiwizacyjnych od dnia zakoriczenia obowigzywania umowy
lub zdarzenia powodujgcego koniecznos$¢ takiego przetwarzania przez okres max. 3 lat.
Jednoczesénie, bedziemy przechowywaé dane przez okres, w ktérym jesteSmy zobowigzani do tego
przepisami prawa ( tj. np. prawa podatkowego lub przepiséw o rachunkowos$ci — np. na potrzeby
kontroli US).

Jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, to bedziemy przetwarzac je tak diugo,
az nie ustanie cel przetwarzania, chyba ze, wczesniej odwotasz zgode. Po odwotaniu zgody mozna
bedzie przechowywac¢ dane osobowe przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen.
Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Nie. Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (czyli poza
UE, Islandie, Norwegig i Lichtenstein).
Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie) w

sposéb wptywajacy na Twoje prawa?
Nie. Nie przetwarzamy Twoich danych w ten sposéb.



